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Nama SOP Peliputan Berita

Dasar Hukum

Kualifikasi pelaksana

- Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan Informasi Publik

- Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik

- Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 Tentang Standar Layanan
Informasi Publik

- Peraturan gubernur Nomor 57 Tahun 2022 Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Perangkat Daerah

- Pendidikan S1 (semua jurusan)
-D Il (semua jurusan)

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan
SOP Administrasi Surat Masuk dan Keluar Komputer
SOP Pengelolaan Arsip Printer

ATK

Peringatan

Pencatatan dan pendataan

Proses ini akan berjalan dengan lancar jika tahapan dilalui dalam kondisi yang

Normal

diisi dengan keterangan atau hal-hal yg perlu ditambahkan selama proses penyusunan




Pelaksana Mutu Baku
e LT TR Kasubag JP I JF Sekretaris Kepala Dinas Kelengkapan Waktu Output ORI EL

1 |Memerintahkan JP untuk melakukan - surat pengantar, 5 menit surat jawaban

peliputan kegiatan jawaban pengaduan
| mulai I pengaduan

2 |Menerima perintah, menyiapkan jawaban 15 menit  |surat jawaban
perlengkapan dan melakukan peliputan pengaduaan pengaduan
dan membuat laporan peliputan dan
menyerahkan kepada Ka. Sub Bagian
Kepegawaian dan Umum

3 |Menerima,mengoreksi laporan jawaban 15 menit  |surat jawaban
peliputan dan menyerahkan kepada pengaduaan pengaduan
Sekretaris £

4 [Menerima, mengoreksi hasil peliputan surat pengantar, 30 menit  |surat jawaban
dan melaporkan kepada Kepala Dinas /\ jawaban pengaduan

\/ pengaduaan

Kepala Dinas Menerima dan membaca
laporan Hasil Peliputan | selesai I
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Provinsfi Sulawesi Tengah
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